1.- DATOS DE LA ASIGNATURA

Nombre de la asignatura: Administracion de proyectos

Clave de la asignatura: IFM - 0403

Carrera: Licenciatura en Informatica

Horas teoria-horas practica-créditos 3-2-8

2.- HISTORIA DEL PROGRAMA

Lugar y fecha de .
. . Observaciones
elaboracion o Participantes : A
! (cambios y justificacion)
revisiéon

Instituto  Tecnolodgico | Representantes de la Reunidn nacional de
de Puebla del academia de sistemasy | evaluacion curricular de la
8 al 12 septiembre | computaciéon de los carrera de Licenciatura en
2003. Institutos Tecnoldgicos. Informatica.
Institutos Academias de sistemas y | Analisis y enriquecimiento de

Tecnoldgicos de:
Puebla, Zacatecas
13 septiembre al 28
de noviembre 2003.

Instituto  Tecnolégico
de Tepic

15 al 19 de marzo
2004.

computacion.

Comité de consolidacion
de la carrera de
Licenciatura en
Informatica.

las propuestas de los
programas disefiados en la
reunion nacional de
evaluacion.

Definicion de los programas
de estudio de la carrera de
Licenciatura en Informatica.




3.- UBICACION DE LA ASIGNATURA

a). Relacion con otras asignaturas del plan de estu  dio

Anteriores Posteriores
Asignaturas Temas Asignaturas Temas
Fundamentos de | Metodologia para Sistemas de Métodos y
investigacion. realizar una informacion |. técnicas de la
investigacion Ingenieria del
software para el
analisis de
Introduccién a los | Fundamentos sistemas de
sistemas de tipos, informacion.
informacion. caracteristicas de
los sistemas de
informacion.
Modelos de
desarrollo de
software.

b). Aportacion de la asignatura al perfil del egres  ado

Comprende como, donde y porqué aplicar las técnicas y herramientas de
vanguardia para administrar un proyecto, con el adecuado manejo de los
riesgos inherentes a esta actividad.

4.- OBJETIVO(S) GENERAL(ES) DEL CURSO

Adquirird conocimientos para plantear y administrar proyectos en general.
particularmente, desarrollard en el estudiante las habilidades necesarias para
plantear y administrar proyectos relacionados con la funcion informatica.




5.- TEMARIO

Unidad

Temas

Subtemas

1

Introduccién a la
administraciéon de
proyectos.

1.1

1.2

Introduccién a la administraciéon de
proyectos.

111

1.1.2

1.1.3

114

1.15

1.1.6

Significado de administracion
de proyectos.

La importancia de la
administracién de proyectos.
Funciones de la administracion
de proyectos.

Beneficios de la administracion
del proyecto.

Caracteristicas e importancia
del administrador de proyectos.
Variables principales: costo,
capacidad, calidad y programa.

Causas por la que fracasan los
proyectos.

121
1.2.2
1.2.3

1.2.4
1.25

Gestion.

Personal.

Aplicacién de técnicas y
herramientas.

Conflictos en los proyectos.
Problemas en los proyectos.

Inicio del proyecto

2.1

Administracion del personal del
proyecto.

211
2.1.2
2.1.3
214
2.1.5
2.1.6
2.1.7
2.1.8

2.1.9

El lider del proyecto.
Habilidades del lider.
Responsabilidades del lider.
Importancia de administrar a las
personas.

Opciones para la estructura de
responsabilidades.

Integrantes del equipo, sus
habilidades y responsabilidades
La importancia de la asignacion
de roles.

La organizacion del equipo de
trabajo.

La integracion de equipos de
trabajo con enfoque a la
productividad.

2.1.10 Tendencias futuras de la

administracién de proyectos.




5.- TEMARIO (Continuacién)

3

Software para la
administracion de
proyectos.

3.1

3.2
3.3

Herramientas de software para

administrar proyectos.

Manejo de herramientas de software

Proyectos multiples y proyectos

ubicados en diferentes sitios.

3.3.1 La administracion de varios
proyectos y el aprovechamiento
adecuado de los recursos.

3.3.2 Eluso de recursos en Internet
para la administracion de
proyectos multiples, colectivos y
ubicados en diferentes sitios.

Ingenieria de
requerimientos.

Planificacion.

4.1

4.2

4.3

5.1
5.2

5.3
54
5.5

5.6
5.7
5.8
5.9

Obtencion de requisitos.

4.1.1 Objetivo.

4.1.2 Metas.

4.1.3 Alcancesy limitaciones.
4.1.4 Justificacion.

Técnicas para obtener informacién
sobre el proyecto.
Especificaciones del proyecto y
contrato.

Importancia de la planificacion.

Diagramas PERT/CPM.

5.2.1 Teécnicas de programacion de
tareas.

5.2.2 Manejo de holguras.

5.2.3 Laruta critica.

5.2.4 Manejo de recursos

Gréficas de Gantt.

Especificaciéon de tareas.

Organizacion de tareas y definicion de

responsabilidades.

Estimacién de tiempos.

Estimacion de esfuerzos.

Célculo de costos.

Plan general del proyecto y planes de

trabajo individuales.

5.10 Uso de herramientas de software para

la planificacion.




5.- TEMARIO (Continuacién)

6

Andlisis de riesgos.

Desarrollo y supervision
del proyecto.

6.1
6.2
6.3
6.4

6.5

7.1

7.2

7.3

7.4
7.5

7.6
7.7

7.8
7.9

Concepto de riesgo.

Tipos de riesgos.

Andlisis de problemas potenciales.
Planes de gestion de riesgos y
medidas preventivas.

Planes de gestién de contingencias y
medidas eventuales.

La supervision del proyecto.

Las actividades a realizar durante el
seguimiento del proyecto.
Aplicacién adecuada de técnicas y
herramientas.

El control de calidad.

Los formatos para el seguimiento de
proyectos.

La deteccion y manejo de errores.
Las reuniones y decision sobre el
avance del proyecto.

Manejo de conflictos.

El control de tiempos y gastos.

7.10 Los informes del proyecto.
7.11 Instrumentos para vigilar el progreso

de un proyecto.

7.12 Modificaciones a la planificacion

original.

7.13 Herramientas de software para el

seguimiento y supervision de
proyectos.

7.14 Causas de cancelacion de un proyecto

y SU manejo.




5.- TEMARIO (Continuacién)

8

Documentacion de un
proyecto.

La fase final del proyecto.

8.1

8.2

8.3

8.4

9.1
9.2
9.3

9.4

Importancia de la documentacion de

un proyecto.

Informe técnico.

8.2.1 Plan estructurado del proyecto.

8.2.2 Plan de control de calidad.

8.2.3 Otros planes.

8.2.4 Manejo de recursos.

Informe Administrativo.

8.3.1 Plan organizacional del
proyecto.

8.3.2 Plan de gastos / plazos.

8.3.3 Plan de actividades del
personal.

8.3.4 Plan de gestion de riesgos.

8.3.5 Otros planes.

Manuales de un proyecto.

8.4.1 Manual técnico.

8.4.2 Manual de usuario.

8.4.3 Manual administrativo.

Tipos de prueba.

Planeacion de pruebas.
Adaptacién a la organizacion de la
aplicacion.

Entrega.

6.- APRENDIZAJES REQUERIDOS

Conocimientos basicos de sistemas de informacion para poder analizar y
resolver proyectos de software involucrados con el manejo de informacién.

7.- SUGERENCIAS DIDACTICAS

Propiciar en el estudiante la investigacién de ejemplos de lo simple a lo
complejo donde se aplique la administracién de proyectos.
Realizar a lo largo del curso un proyecto de desarrollo de software donde
los estudiantes lleven a la préactica todos los conocimientos tedéricos del
curso. Esto se hara organizando al grupo en equipos.

Definir un esquema de documentacién de los trabajos.
Fomentar el trabajo colaborativo




8.- SUGERENCIAS DE EVALUACION

* Realizar una evaluacién diagnostica para conocer el desempefio académico
del estudiante y programar las actividades del curso.

e Establecer de comdn acuerdo con los alumnos la ponderacion de las
diferentes actividades del curso.

« Examenes escritos, trabajos de investigacion, tareas.

» Seguimiento de los avances y documentacién del proyecto.

» Solicitar al estudiante su opinion sobre los resultados del curso.

* Reporte final y presentacion del proyecto desarrollado.

* Ingenio y funcionamiento del prototipo o producto obtenido.



9.- UNIDADES DE APRENDIZAJE

UNIDAD 1.- Introduccion a la administracion de proyectos.

Objet!vo Actividades de Aprendizaje Fuentes_qle
Educacional Informacion
El estudiante 1.1 Investigar sobre un proyecto de 1,2,3,4
conocerd los informatica.
fundamentos y la 1.2 Buscar un articulo en el periédico, una
importancia de la revista o Internet que detalle el
administracion de desarrollo de un proyecto de informatica
proyectos. y responda a algunas preguntas
planteadas por el profesor.
1.3 Establecer en grupo los principios
éticos que esgrimiran en su desempefio
profesional como lider de proyecto.
UNIDAD 2.- El inicio del proyecto.
Objet!vo Actividades de Aprendizaje Fuentes.c,ie
Educacional Informacion
Comprendera la 2.1 Hacer una investigacion de proyectos 5,6
relacion entre las similares al proyecto que se pretende
fases de la implementar.
administracién y el 2.2 Establecer el mecanismo de
ciclo de vida de un recopilaciéon de informacion.
proyecto informatico. |2.3 Elaborar la propuesta de desarrollo
para ser realizada a lo largo del curso.
2.4 Elaborar la planeacion del desarrollo

del proyecto a lo largo del curso
identificando el lenguaje a utilizar.




UNIDAD 3.- Software para la administracién de proyectos.

Objet!vo Actividades de Aprendizaje Fuentes_Qe
Educacional Informacion
Conocera las 3.1 Investigar la diferentes herramientas
diferentes de software que existen para la
herramientas de administracion de proyectos.
software que existe |3.2 Seleccionar y aplicar la herramienta de
en el mercado, para software adecuada para el proyecto de
la administracion de curso.
proyectos. 3.3 Establecer un modelo de trabajo para
el desarrollo del proyecto a través de
Internet.
UNIDAD 4.- Ingenieria de requerimientos.
Objetivo Educacional Actividades de Aprendizaje IFuentes_qu
nformacion
Aplicard las técnicas |4.1 Elaborar el documento de 1,5
de obtencion de especificacion de requerimientos del
requerimientos para el sistema.
desarrollo de un 4.2 Elaborar el contrato de desarrollo del
sistema. proyecto.
UNIDAD 5.- Planificacion.
Objetivo Educacional Actividades de Aprendizaje Fuentes_gle
Informacion
Aplicara los diferentes |5.1 Elaborar casos practicos de aplicacion 59

diagramas de
representacion de la
secuencia logica que
guardan las
actividades a realizar
en un proyecto.

5.2

de las técnicas de programacion de
tareas.

Desatrrollo de la planificacion del
proyecto, determinacion de su ruta
critica y asignacion de recursos.




UNIDAD 6.- Andlisis de riesgos.

Objetivo Educacional Actividades de Aprendizaje Fuentes_c,ie
Informacion
Conocera los riegos 6.1 Investigar los tipos de riesgos y 1,5,10
gue involucra el discutir en forma grupal, casos
desarrollo de planteados por el profesor.
proyectos. 6.2 Disefar planes de contingencia.
6.3 Entregar avance de proyecto final.
UNIDAD 7.- Desarrollo y supervision del proyecto.
Objetivo Educacional Actividades de Aprendizaje Fuentes_qle
Informacion
Aplicara los elementos | 7.1 Representar graficamente las
de supervision al erogaciones y el avance de los
desarrollo de un proyectos contra los presupuestos y
proyecto. las fechas limite, de manera que el
equipo de implantacion pueda hacer
ajustes para cumplir con el programa.
7.2 Realizar ademas los analisis
necesarios para poder informar
formalmente al cliente el estado que
guarda el proyecto.
UNIDAD 8.- Documentacion de un proyecto.
Objetivo Educacional Actividades de Aprendizaje Fuentes_gle
Informacion
Conoceray aplicara 8.1 Investigar los tipos de riesgos y 1,56,11

algunos métodos de
elaboracion de la
documentacion.

discutir en forma grupal, casos
planteados por el profesor.
8.2 Hacia la parte final del proyecto,

concentrara la informacion propia a
los productos que de él se deriven y

generara la documentacion
respectiva.




UNIDAD 9.- La fase final del proyecto.

Objetivo Educacional Actividades de Aprendizaje Fuentes_qle
Informacion
Conocera los 9.1 Elaborar la propuesta de implantacion 1,56,11

elementos necesarios
para la implementacién
del proyecto.

del proyecto desarrollado.
9.2 Entregar el reporte final del proyecto
de curso.

10. FUENTES DE INFORMACION

1. Rakos, John J.
A Software Project Management for Small to Medium Sized Project.
Ed. Prentice Hall, USA 1990.

2.  Revista Project Management Today.

3. Metzger & Boddie.
Managing a Programming Project.
Ed. Prentice Hall. USA 1996.

4.  British Computer Society.
Code of Practice.

Ed. Center for the Study of Ethics in the in the Professions.

5. Roetzheim, William.
Structured Computer Project Management.
Ed. Prentice Hall.

6.  Winkelmann, Rolf.
Gestion de proyectos.

7. Directory of Project Management Software.

8.  Ajenjo, Domingo.
Direccion y Gestion de Proyectos.

9. Jack Gido, James P. Clemens.
Administracion exitosa de proyectos 12 edicion.
Ed. International Thomson Editores México 1999.




10. William H. Roetzheim.

Trends in Software Engineering Process Management.
Turning Around Troubled Software Projects.
(En Linea) Disponible.

11. Pressmann, Roger.

Ingenieria del software. Un enfoque practico, 42. Edicion.
Ed. Mc. Graw Hill, México, 1998.



11. PRACTICAS

El aspecto practico para esta asignatura se circunscribe en la realizacion de un
proyecto, que es el elemento esencial del curso.

Las actividades de exploracion, seleccion y desarrollo del proyecto y la seleccién
de elementos de teoria y métodos a aplicar son ejecutados por los estudiantes,
bajo la supervisiéon del profesor, aunque los criterios utilizados para la evaluacién y
ponderacion del proyecto son dados por el profesor.

A continuacion se ofrecen algunas recomendaciones a tener en cuenta en el
manejo del proyecto durante el curso:

» Al principio del semestre la tarea inicial sera el explorar y seleccionar un
problema practico, lo mas apegado a la realidad y cuya solucion sea hasta
ese momento desconocida.

 Los proyectos deberan ser planificados de tal manera que sean
desarrollados en el tiempo de duracion del curso, es decir, a lo largo de un
semestre.

» Los estudiantes plantearan la planificacion del proyecto y la forma de
trabajar con el objetivo de entregar los resultados al final del periodo

« Se recomienda que los estudiantes trabajen en grupos que sean
conformados de seis a ocho personas.

* En los proyectos podran incluirse varios elementos de contenidos de una
misma disciplina o asignatura, hasta la interaccion de varios grupos de
ellas. Asi, el proyecto se disefiara y planificara de tal manera que implique
la aplicacion de conocimientos interdisciplinarios y asi el alumno pueda
apreciar la relacién existente entre las diferentes disciplinas en el desarrollo
de un proyecto en particular.



